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O sector de saide em Mocambique, bem como em todo mundo, enfrentou nos ultimos dois anos sérias
dificuldades derivadas da natureza infeciosa e clinica do Novo Corona Virus 2019. Esta pandemia
deixou este sector devastado e com muitas dificuldades para se recompor. Neste caso, Mogambique nao
foi excepcdo. O sector farmacéutico, sendo complementar e necessario no processo provisdo de cuidados
de salde, sofreu 0 mesmo impacto. Por outro lado, 0 momento da crise criada pela pandemia acabou

representando uma oportunidade para a componente comercial para o ramo farmacéutico.

A FARMAC, S.A. ndo desperdicou esta brecha, de tal maneira que o pico de vendas nos Gltimos anos
situa-se entre os anos 2020 e 2021. Foi por esta janela que se deu a FARMAC, S.A. um ar fresco para
poder comecar a pensar em si como empresa que deve-se rentabilizar, voltando ao seu plano de reviséo

do patriménio ocioso, da sua estrutura e do quadro do pessoal.

Neste sentido, com apoio de todas entidades que rodeiam o Sector Empresarial do Estado (SEE),
queremos dar 0 nosso agradecimento pelo apoio que deu a nossa Direccdo, que completa agora o seu 1°

ano de trabalho, na convic¢éo de reerguer a FARMAC, S.A, para melhor servir.
Esperamos que, com toda energia de todos os colaboradores e 6rgdos socias da empresa, 0 ano de 2022
venha a ser e estar repleto de trabalho e bons resultados, considerando o estagio em que a empresa se

encontrara.

Maio de 2022

Eusébio Macete

I.  SUMARIO EXECUTIVO
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A FARMAC ¢ detida a 100% pelo Estado Mocambicano, através do Instituto de Gestdo das

Participagdes do Estado (IGEPE), com um capital social no valor de 40 milhdes de meticais.

Durante o periodo em apreco, concretamente no més de Marco de 2021, a empresa alterou o seu modelo
de gestéo que culminou com a nomeacéo da nova Direc¢éo e alteragéo da estrutura funcional da empresa.
Passando assim, a funcionar com quatro (4) Direc¢des, nomeadamente: Direccdo de Administracdo e
Finangas, Direccdo Técnica, Direccdo Comercial e Direccdo de Aprovisionamento, para além da
Direccdo Geral.

O principal desafio da empresa é torna-la sustentavel a curto e médio prazo, operando como regulador e
parceiro estratégico do Estado na area da salde. Portanto, este objectivo esta intrinsecamente ligado a

capacidade da empresa gerar resultados positivos na sua actividade.

Em linhas gerais, 0 ano 2021 decorreu com restricdes devido a pandemia da COVID-19. Ainda assim,
no periodo intermedio houve relaxamento de algumas medidas de prevengédo impostas pelo Governo. O
impacto destas medidas afectou varios sectores de negécio, gerando implicacfes negativas, as quais a

FARMAC, S.A, apesar dos beneficios advindos da procura por medicamentos, nao esteve isenta.

Portanto, apesar restricdes impostas, espera-se da empresa FARMAC, S.A um desempenho econdémico
e financeiro positivo, para o ano 2021, tendo contribuido para este resultado, a maior demanda por

medicamentos dos doentes crénicos e de produtos/medicamentos da prevencdo da COVID-19.

A empresa preveé, ao longo do ano 2022, realizar os seus investimentos de forma gradual com recursos
proprios (atraves da alienacdo de patrimonio ocioso ou ganhos na venda de medicamentos), tendo em
conta que a Assembleia Geral ja aprovou o abate do imobilizado ocioso, e ja decorrem ulteriores accdes

para a materializacdo da | FASE do concurso publico do processo de alienagéo.

Para 0 ano 2022, propde-se ainda a venda de 6 farmacias consideradas nao estratégicas. Assim como
espera-se um encaixe no valor de 44.58 milhdes de meticais, na expectativa de gerar um resultado liquido
na ordem dos 29.39 milhdes de meticais.

II.  AEMPRESA

2.1 DESCRICAO DA EMPRESA
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2.1.1 Introducéo
A Farmacias de Mogambique — S.A, abreviadamente designada FARMAC S.A, é uma empresa
mogambicana vocacionada no comércio a retalho de medicamentos, vacinas e outros produtos

autorizados a serem vendidos em farmacias ¢ em postos de medicamentos.

O presente Relatério de Gestdo, referente ao ano de 2021, que tem por objectivo reportar as principais
realizagdes e os resultados econémicos e financeiros da empresa, alinhados ao Plano de Actividades e
Orcamento elaborado para 0 mesmo periodo em aprecgo e aprovado na Assembleia Geral.

2.1.2 Breve historial da empresa

A Farmécias de Mogambique — S.A, abreviadamente designada FARMAC S.A, anteriormente
designada por Empresa Estatal de Farmacias, E.E FARMAC foi constituida em 16 de Agosto de 1977,
pelo Decreto — Lei 34/77, sob tutela do Ministério da Satde (MISAU) e transformada em Sociedade
Anonima a luz do decreto 92/2018 de 31 de Dezembro, € uma empresa mog¢ambicana vocacionada no
comercio a retalho de medicamentos, vacinas e outros produtos autorizados a serem vendidos em
farmécias e em postos de medicamentos. Possui no seu portfélio um lote de 40 farmécias localizadas em

territorio mogcambicano, estando neste momento a operar com 36 farmacias.

Em termos de horizonte temporal o historial da FARMAC resume-se da seguinte maneira:

2007 2010/11 2018

1977 Indemnizagdes dos

Actualizacéo da

FARMAC ‘:> Organica da E:: (Besit, g ‘:D
EARMAC E.E agravou a Sltua(;ao

financeira da E.E

Fig. Marcos Histéricos da FARMAC, S.A

2021

Indicacdo de uma
nova Direccdo da
FARMAC SA pelo
IGEPE
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2.1.3 Missdo, Visdo e Valores

Comercializar medicamentos e outros produtos de satde de qualidade e precos

compativeis com a realidade econémica dos mogambicanos, contribuindo para

acessibilidade e disponibilidade, com o foco nos medicamentos essenciais e no

Seu uso racional. -
VISAO

Ser reconhecida pela sociedade como uma empresa de referéncia na
provisdo de medicamentos e outros produtos farmacéuticos para satisfazer

as necessidades dos clientes. \
VALORES

= Integridade;

= Competéncia;

= Transparéncia;

=  Sustentabilidade;

= Cumprimento da lei, normas e regulamentos;

k Respeito aos colaboradores e ao meio ambiente. /

2.1.4 Estrutura Organica
A partir do segundo trimestre de 2021, com a indicacdo da nova direcgéo, resultado da sua transformacao

em sociedade andnima, passou a vigorar 0 seguinte organograma da empresa:

recgode || | I 1
Direcgdo de
.. ) Direcgdo de Direcgiode
Admims‘tragio e Direecio Técnica Comercial Aprovisionamento
Financas
| | I
Delegagio Regional Del o Reglonal Sub-Delegagio
8 ﬁ:irtt.:!8 egagmmegl Centro
Farmdécias

Figura 1 - Organograma da Empresa

O organograma acima evidencia 0 modelo de gestdo de Direcgdo Geral, adoptado provisoriamente até a

conclusdo do processo de reestruturacéo.
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I1l.  ESTRATEGIA CORPORATIVA

3.1  Objectivos estratégicos — 2021

A FARMAC, S.A, definiu para o exercicio econdmico de 2021 os seguintes objectivos estratégicos:
Elaborar o Plano de Negdcios para o quinquénio 2022 — 2026;
Assegurar o financiamento do Plano de Negdcios;
Concluir o processo de Reestruturacdo da Empresa;
Assegurar o abastecimento das farméacias e gestéo correcta de stocks;
Assegurar a disponibilidade dos recursos humanos qualificados e motivados;
Assegurar a atencdo e assisténcia farmacéuticas e projectar a imagem da empresa;
Garantir o pleno funcionamento da Unidade de Preparacdo de Medicamentos Manipulados;
Garantir o funcionamento institucional e cumprimento das normas de governacgao corporativa;
Reabilitar e melhorar o aspecto fisico das farméacias e rentabilizar o patrimonio;

Reduzir o passivo da empresa para um nivel sustentavel.

O ano 2021 inicia com 0 agravamento das medidas de contencdo da propagacao a escala mundial da
COVID-19, que condicionou o desenvolvimento das actividades previstas, quer pela incerteza, quer
pelas restricdes na mobilidade de pessoas, bens e servigos, exigindo novas abordagens organizacionais

para o alcance 0s objectivos propostos.

O grau de execugao/realizagdo dos destes objectivos encontra-se em anexo (vide anexo 1), Deste modo,

as actividades nao executadas em 2021 serdo propostas para o exercicio econdémico 2022.

3.2 Produtos e servicos
A FARMAC, S.A. para aléem comercializar todos produtos farmacéuticos autorizados a serem vendidos
nas farmacias de acordo a legislacdo farmacéutica, prestou ao publico os seguintes servicos:
Personalizacdo terapéutica; (prescricdes medicas magistrais)
Provisdo e facilitacdo para medicdo de dados vitais (como a medicdo da tensdo arterial, pulso);
Medicdo de alguns parametros bioquimicos (como a Glicemia);
Medicdo de peso e altura (para a determinacao do indice de massa corporal);
Despiste de tuberculose em parceria com MISAU e CCS, FGH e outros;
Dispensa de ARV’s em parceria com MISAU, CMAM e CCS, sendo esta ultima uma das
actividades com impacto imediato aos doentes referidos pelo sistema de salde através dos seus

parceiros.

Para as actividades acima apresentadas, apesar de ndo constituirem o nicho primario, a FARMAC

necessita de flexibilidade na sua forma de actuar, adaptando-se rapidamente as necessidades do mercado



RELATORIO E CONTAS - 2021

e dos sectores que apoia. A provisdo de antirretrovirais € um dos problemas que o Sistema Nacional de
Saude SNS enfrenta. Vérias iniciativas foram experimentadas com pouco éxito, a descentralizacdo da
provisdo destes medicamentos tornou-se um imperativo e neste contexto as farmécias tanto privadas

como publicas sdo chamadas a darem o seu apoio, sem prejuizo da sua actividade priméria.

Por isso, estas actividades sdo desenvolvidas em estreita colaboragdo e supervisdo com Ministério da
Saude (MISAU), Central de Medicamentos e Artigos Médicos (CMAM) e Centro de Colaboracéo em
Saude (CCS). Para a FARMAC, S.A. isso seria vantajoso por fidelizar os clientes, concorrer para o

aumento de numero de clientes e projeccdo da imagem da empresa.

IV. CONJUNTURA E PERSPECTIVAS ECONOMICAS

4.1 Analise macroeconomica

4.1.1 Crescimento econdémico global

Segundo o Fundo Monetario Internacional (FMI), o crescimento esperado da economia global, em 2021
era cerca de 5,9%. No entanto, esta economia global entra em 2022 em uma posi¢do mais fraca do que
0 esperado anteriormente. A medida que a nova variante da COVID-19 (Omicron) se espalha, 0s paises
reimpdem restri¢cbes de mobilidade, assim, o crescimento global esperado € de cerca de 4,4%. Com isso,

o crescimento global devera moderar de 5,9 para 4.4 em 2022.

O quadro que segue ilustra a projeccdo do crescimento anual da economia nos principais blocos

terrestres.

Quadro 1 -Previsao do Crescimento Global

Previsao do crescimento Global % 2020 2021 2022
Mundo -3,1 59 4,4
Economias Avangadas -4,5 5,0 3,9
Zona Euro -6,4 5,2 3,9
Zona Central da Asia e Médio Oriente -2,8 4,2 4,3
Africa Sub-Sahariana -1,7 4,0 37
Europa Emergente e em via de Desenvolvimento -1,8 6,5 3,5
Asia Emergente e em Via de Desenvolvimento -0,9 7,2 5,9

Economias Emergentes e em vias de
. -2,0 6,5 4,8
Desenvolvimento

Fonte: IMF, World Economic Outlook, January 2022, Update
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4.1.2 Economia nacional

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica, INE*, A economia mogambicana, ao longo do IV Trimestre
de 2021, cresceu 3,32%, face ao periodo homélogo de 2020, perfazendo um crescimento acumulado até
ao IV trimestre de 2,16%. A inflacdo acumulada até Dezembro de 2021 situou-se em 6,74%, cerca de
3,22 pontos percentuais (pp) acima do registado em igual periodo de 2020.

Segundo os dados, a taxa de juro média nominal, praticada nas operacdes activas para 0 prazo de um
ano, fixou-se no 1V trimestre de 2021 em cerca 20,88% e O spread? bancario, no periodo em analise,

situou-se em 14,00%.

De acordo com os dados fornecidos pelo Banco de Mogambique, as taxas médias mensais de cambio
das principais divisas de transa¢cdes no mercado mogambicano, apontam para uma tendéncia geral de
depreciacdo do nominal do metical ao longo do 1V Trimestre de 2021 face ao euro, ao dolar americano
e ao rand sul-africano, indicando 72,98pp, 63,82pp e 4,14pp, respectivamente.

V. ACTIVIDADES REALIZADAS
O ano 2021 decorre em um ambiente de estado de calamidade, marcado pelas constantes agravamentos
e relaxamentos pontuais de medidas restritivas devido a segunda vaga da COVID 19, que condicionou

as actividades previstas, exigindo novas abordagens para o alcance os objectivos propostos.

Durante o decurso de 2021 foram desenvolvidas as seguintes actividades:

v Realizacdo da primeira Assembleia Geral Ordinaria da empresa;

v Realizacdo de visitas de reconhecimento do patriménio e dos colaboradores da empresa pela
nova Direccdo Geral em todo o pais;

v" Realizacdo de visitas aos fornecedores;

v Elaboracdo do plano de revitalizacdo que ditou o inicio do Projecto de Abastecimento
Diferenciado das farmécias actualmente em curso;

v" Realizacdo da Assembleia Extraordinaria para aprovacdo do PAAO 2021

v" Operacionalizacdo da Unidade de Assessoria Juridica e Marketing;

\

Actualizacdo dos contratos com os clientes e fornecedores em nome da Sociedade Andnima; (em
curso);

Actualizacdo e abertura de novas contas bancarias;

Busca de alternativas para diversificagdo de meios de pagamentos;

Realizagdo do diagnostico de comunicacdo da FARMAC SA;

NSRNERNERN

Elaboracéo e aprovacdo do Novo Logotipo e Layout da FARMAC SA,;

! Sintese de Conjuntura Econémica N° 35, IV Trimestre, Margo, 2022 — Instituto Nacional de Estatistica,
2 Diferenca entre a taxa de juro activa e a taxa de juro passiva .
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Elaboragdo e inicio de implementago do Projecto “VENDA +7;
Integracdo de 14 farmécias no Projecto do ABD

Actualizagdo e implementacédo de diversos instrumentos de gestdo (actividade em curso);

D N N NN

Elaboragdo do portfolio de medicamentos da Unidade de Preparagdo de Medicamentos
Manipulados;
o Divulgacédo dos produtos manipulados nos Hospitais e Centros de Salde;
Promocao dos servicos da empresa aos clinicos do SNS;
Dispensa de ARV’s;
Realizacao de palestras de sensibilizacdo no formato virtual;
Fiscalizacéo e supervisdo as farmécias;
Formagdo continua em trabalho;

Incineracéo de produtos quimicos (Concluséao);

AN N N N N

Inventario do patriménio imobiliario.

A tabela abaixo resume o grau de execucao do PAAO 2021.
Tabela 1 - Grau de execucdo do PAAO 2021

Valores em MZN
Descril.;ﬁu PAAO 2021 Realizado 2021 Realizado 2020  Varicio % Execucido - 2021
Vendaz 238,280,000 200,407 656 168,943 710 19%% 4%
Outros Proveitos 1,853,003 263371 280 04032% 14%
Total de Proveitos 240,133,003 200,671,226 168 943 900 19%% 34%
Mercadorias ¢ Embalagens Comerciais 110,306,315 103,678,707 37337611 81% 04%
Aquisicao de Activos Fixos 47006974 1,602,743 3,026,320 -68% 3%
Custo com o Pezzoal 74,750,584 03263623 78,806,122 18%% 123%
F3E 20117333 16 469 836 13472283 6% 82%
(Gastos e Perdas Operacionais e Financeiras 3415073 3,701,403 4735787 20% 167%
Tota de Gastos e Perdas 256 406 600 220,716,334 161,378,125 3T% 26%
Resultados Liguidos 7,136,194 (15,251,941} 417.836 -3750% 214%

O grau de execucdo detalhado das actividades previstas para 0 ano 2021 encontra-se em anexo.

VI. EVOLUCAO DO NEGOCIO

No periodo em analise, a FARMAC operou com 36 farméacias, estando as restantes 4 inoperacionais
devido as seguintes raz6es: estado avancado de gradacdo (em Pemba), destruicdo pelo ciclone IDAI (na
Beira), problemas sérios de degradacao e infiltracdo (na Av. Joaquim Lapa em Maputo) e por ultimo em

Angoche, a farméacia esta em litigio legal).

Quanto ao abastecimento, este foi bastante irregular, criando desta forma fraca produtividade. A empresa
elaborou o plano de revitalizacdo que previa segmentar e classificar as farméacias agrupando-as de acordo

com as suas caracteristicas, que estando sujeitas a objectivos e metas similares fossem capazes de
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competir entre elas, e que o rendimento fosse posse comparavel. Depois de terem sido identificadas as
trés farmécias mais dindmicas comercialmente levou a criagdo e implementacdo do projecto de

abastecimento diferenciado em Maio de 2021.

O abastecimento diferenciado € uma nova estratégia de posicionar a empresa no mercado de forma
competitiva. Esta iniciativa foi langada como forma de maximizar o apoio anunciado pelo accionista de

dar assisténcia a empresa com suplementos, para o arranque das suas actividades.

Na sua fase piloto foram selecionadas cinco (5) potenciais farmacias, na zona sul, que entrariam para o
abastecimento diferenciado, tendo em conta a sua viabilidade (rapido retorno), capacidade humana,
maior exposicao aos clientes, rentabilidade econdmica e localizacdo geogréfica e outros.

Durante o segundo semestre de 2021 foram acrescidas onze (11) farmacias, estando oito (8) farmacias
localizadas na Zona Sul e trés (3) localizadas nas delegacdes regionais (Norte, Centro e subdelegacéo
da Zambézia), concentradas em uma para cada. Ainda no segundo semestre, houve também a introducao
de farmécias no Projecto Venda Mais no qual, na fase piloto abrangeu cinco (5) farmacias, quatro (4)
centradas na Zona Sul e uma (1) na Zona Norte, com vista a torna-las mais rentaveis, com clara intensao

de estender a outras.

Como forma de se posicionar de modo diferenciado no mercado, a empresa tem vindo a envidar esforgos
para potenciar a Unidade de Preparacdo de Medicamentos Manipulados (UPMM). Destes esforcos
destacamos a certificacdo dos produtos e os padrdes de qualidade aceites, para poder a responder a
lacunas causadas pelos fornecedores ou pelas industrias farmacéuticas. Pois, para um determinado grupo
de doentes personalizamos a terapéutica de acordo com a fisiopatologia (na dosagem, forma

farmacéutica ou associacdo medicamentosa).

6.1 Vendas

O volume de receitas alcangado em 2021 foi de 200,67 milhdes contra 168,9% milhGes de 2020 que
representa um crescimento nominal na ordem dos 19 %. Este crescimento foi impulsionado pelo projecto
de abastecimento diferenciado (PAB) iniciado em Maio de 2021 e pelas vendas ao MISAU/CMAM no
ambito do contrato de fornecimento de medicamentos de especialidades aos doentes crénicos, tendo este
contribuindo em cerca de 46 % na receita global da empresa. O volume de vendas alcangado corresponde

a 83% do previsto para 2021 (PAAO 2021). Este grau de realizacdo foi condicionado pela falta de

% Valor reexpressao.
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recursos previstos* para apoio a tesouraria na aquisi¢do de mercadorias, tendo condicionado dessa forma

0 volume de vendas. Em anexo volume de vendas por farmécias.

Em termos de vendas por regides, a
zona Sul e Centro registaram um
crescimento na ordem dos 22 e

o .
10%, enquanto a regiao Norte 180,000,000.00

registou uma reducgéo do volume de 160,000,000.00

140,000,000.00

vendas na ordem dos 24% face a 190,000,000.00

100,000,000.00

2020. O grafico e tabela que
£0,000,000.00

seguem mostram a distribuicdo 60,000,000.00

grafica das vendas por regifes em 40,000,000.00

2021 e 2020

20,000,000.00

Graéfico 1 - Vendas 2021 Vs 2020

Vendas por Resibes- 2021vs 2020 emMZN

m 2021

m 2020

SUL CENTRO MORTE

Tabela 2 -Vendas 2021 VS 2020

Regiio PAAO 2021

Realizado 2021 Realizado 2020 Varicio % Execucdo - 2021

SUL 193,066,204 170,042,150 139343004 22% 86%
CENTRO 32,743 802 233783577 23036648 10% 18%
NORTE 0,322,906 4,986,020 6,559,050  -24% 3%
TOTAL 240,133,003 200,407 656 168,943,710  19% 83%

A Tabela 1 mostra a distribuicdo dos valores das vendas por
regides, do ano 2021 e 2020, tendo a regido sul registado 85%
das vendas totais da empresa, facto aliado a trés aspectos, dois
quais: a regido abarcar mais de 50 % das farmécias da empresa,

6.2 Compras de mercadorias

a venda de medicamentos ao MISAU/CMAM no &mbito do
contrato de fornecimento de medicamentos de especialidades
aos doentes crénicos e por fim, é nesta regido onde a empresa
iniciou com o PAD que impulsionou as vendas da empresa.

O processo de compra de mercadorias foi condicionado pela fraca liquidez da empresa, o que afectou o

desempenho das farmacias e consequentemente o préprio negdcio. Apesar da fraca capacidade para

aquisicdo de mercadorias, 0 volume de compras alcancado durante o exercicio econémico de 2021 foi

de 103,68 milhdes de meticais contra 65,5 milhdes de meticais de 2020, representando um crescimento

na ordem dos 58%. A regido sul com mais de 50% das farmacias adquiriu cerca de 80% das compras

anuais da empresa. O volume de compras alcancado corresponde a uma execucdo de 94% do orcado

para 2021.

4 Ndo realizacdo integral do remanescente dos Capital Social (21 milhGes de meticais) e ndo obtencdo do financiamento

bancério previsto na ordem dos 15 milh&es de meticais.



A Seguir ilustra-se as compras efectuadas por regides.

Gréfico 2 - Compras 2021 vs 2020

Compras por regioes - 2021 vs 2020
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Tabela 3 - Compras por Regifes
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Apesar do crescimento no volume de
compras realizado, o abastecimento das
farmacias foi  deficitario  (irregular),
condicionado pela fraca liquidez da
empresa e fraca barganha na negociacdo de
créditos comerciais devido a divida,
condicionando desse modo as vendas.

Contudo, a empresa conseguiu obter alguns
créditos o que mostra sinal de retoma de
confianga por parte de credores.

Regiio PAAO 2021 Realizado 2021 Realizado 2020 Varicio % Execucdo - 2021
SUL 78,703,460 82,683 407 33,678,400 49% 105%
CENTRO 21,005,287 17,285,111 8.315,521 103% 82%
NORTE 10,593,768 3,710,189 1,310,080  183% 33%
TOTAL 110,306,515 103,678,707 65,504,010 8% 040

6.3 Supervisdes

Durante o ano de 2021 foram efectuadas visitas de supervisao em todas as farméacias de Maputo, Gaza

e Inhambane, Tete e Farmacias Nampula e Parque. O que totaliza 24 farmacias para um universo de 36

farmacias operacionais, representando 66.7% das farmacias da empresa, para avaliar e monitorar as

actividades no ambito de cumprimento de normas da actividade farmacéutica.

Comparando com exercicio economico anterior, 0 ano de 2021 foi mais problematico pois tivemos 3

processos disciplinares devido ao incumprimento de normas que regem a legislacdo farmacéutica e o

regulamento interno da Empresa. Dos varios problemas constatados os mais relevantes verificados nas

farmacias foram:

e Ruptura de stock de medicamentos;

e Preenchimento incorrecto dos instrumentos de gestdo;

e Venda paralela de produtos ndo pertencentes a empresa;

e Especulacdo de precos;

e Fraco dominio das técnicas de venda;

e Incumprimento do protocolo interno de prevencdo contra a Covid-19.

Para mitigar estas situacdes foram tomadas medidas corretivas para evitar situag0es futuras tais como:

v Maior interacdo com as farmacias;
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v Formag0es/treino no uso de instrumentos de gestéo;

v' Sangdes disciplinares.

6.4 Manipulados — Unidade de Preparagéo de Medicamentos Manipulados (UPMM)

Medicamento manipulado é uma preparagdo farmacéutica elaborada manualmente na farmécia de
oficina a partir de matérias-primas ai existentes, segundo a arte de manipular, incluem férmulas

magistrais e preparados oficinais.

A empresa possui um laboratorio que se situa na Av. Salvador Allende, na farmécia Galeno e obedece
aos critérios de qualidades internacionalmente aceites e necessarios a preparacdo de manipulados,
segundo os formularios, compéndios, ou segundo prescricdes magistrais, condicdes adequadas para
armazenamento e conservacdo das matérias-primas (temperatura e humidade controlada), lavatorio,

exaustor, e existéncia de um arquivo onde se colocam todas as fichas de preparacdo dos manipulados.

O laboratorio de manipulacdo esta equipado com todo o material necessario para a realizacdo dos mais
variados procedimentos viaveis de serem feitos em unidade, desde o dispositivo elétrico de eliminacao
de vapores (exaustor); alcoometro; almofarizes de vidro e porcelana; balanca de precisdo sensivel;
banho-maria; capsulas de porcelana; copos graduados de varias capacidades; espatulas metalicas e ndo
metélicas; funis de vidro; matrazes de varias capacidades; papel de filtro; papel indicador de pH
universal; pedra para preparacdo de pomadas; pipetas graduadas de varias capacidades; provetas
graduadas de varias capacidades, agitador mecanico, parametro, termémetros, higrémetro, destilador de
agua, esguicham, baldes volumétricos tamises com abertura de malha de 180 um e 335 um, e vidros de

relogio.

Tanto as matérias-primas como 0s materiais de embalagem sdo adquiridos a fornecedores que com quem

a empresa tem uma confianca técnica e garantia de boa qualidade.

6.5 Parcerias

A FARMAC, S.A. firmou parcerias com vista a capitalizar o seu negocio aliado ao seu papel social.

6.5.1 Dispensa de ARV’s nas farmacias da FARMAC, S.A.

Neste periodo, notou-se que apos decorrida a formagdo de refrescamento, o nimero de pacientes
aumentou na ordem de 2077, o que representa 67% pacientes referidos fazendo um total de 6249. Houve
a necessidade de expansdo destes servicos para outras farmacias (Farmacia Chamanculo) e as Unidades

Sanitarias (Centros de Saude de Maxaquene e Primeiro de Maio), sendo que maior percentagem de
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pacientes referidos coube ao C. S. Albazine, com 24%, e a maior percentagem de recepgdo foi para

Farmécia Jardim com 37%, anteriormente ocupado pela Farmécia Magoanine. A Tabela 3 mostra a

distribuicao dos doentes de ARV’s de acordo com a unidade sanitaria de proveniéncia.

Tabela 4 - Distribuicdo dos ARV's

FARMACIA

Unidade Sanitdria

Magoanine

Mocambgiue

Chamanculo

Universal

Jardim  Xai- Xai

Inhambane

Maquinino

Parque

Lichinga

Quelimane

TOTAL
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e Numero de pacientes devolvidos

De modo geral, apds a implementacdo de novos modelos eletrénicos de controlo de adeséao (Idart mobile

e SigFAP) que tem contribuido para maior aderéncia ao TARV, notou-se que ao longo do semestre

houve maior atencéo para os pacientes faltosos, pois verificou-se que a existéncia de pacientes faltosos

ndo mencionados derivavam da ndo descrigcéo pelo sistema de controlo manual.

No que tange a devolucgéo dos pacientes, os C. S. do Porto, Albazine, Bagamio e Alto-maé foram o que

mais recebeu e a farmdcia Universal e Magoanine foram as que mais devolveram as US’s, o que

culminou com a excluséo dos pacientes da DD. Deve-se ao facto de 70% deles serem em maior destaque

os faltosos, seguido pelo estado gestacional com 14%. O gréafico 3 ilustra 0 nimero de pacientes

devolvidos e a respectiva causa.
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Graéfico 3 - Pacientes devolvidos

Pacientes Devolvidos
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No decurso normal das actividades nas farmécias, alguns constrangimentos foram surgindo e as

propostas de melhoria seguem na matriz abaixo:

Farmacia Constragimento

Propostas

Falta de maquina fotocopiadora para replicar os

Magoanine . . . AquisicBo de uma maquina fotocopiadora
£ "filas" dos pacientes devolvidos a U8 Ead E P
Insuficiéneia de crédito para realizagSo de .
. ) Reajuste das recarzas
Jardim lembretes aos pacientes;
Insufiéncia de recursos humanos Alocar mais técnicos de farmacia
. Insuficiéneda de crédito para realizacio de .
Universal Reajuste das recargas

lembretes aos pacientes

6.5.2 Fornecimento de medicamentos aos doentes cronicos do MISAU

Em cumprimento das orientacfes acordadas entre a Central de Medicamentos e Artigos Médicos e a

Farmac, recebemos 157 processos para aquisicdo de medicamentos para os doentes cronicos durante

este periodo, dos quais 112 foram satisfeitos na totalidade (71,4%), 21 satisfeitos parcialmente (13,4%),

12 insatisfeitos (7,6%) e 12 foram cancelados (7,6%). A tabela 4, ilustra o nivel de satisfacdo dos

pedidos da CMAM, MISAU

Tabela 5 - Requisicdes CMAM

Descricio N°® Requisicdes %%
Totalmente Satisfeitos 112 T1%
Parcialmente Satisfeitos 21 13%
Nao Satisfeitos 12 8%
Cancelados 12 8%
TOTAL 157 100%

NUmero de aviamento foi considerado satisfatério pois
tivemos 46 pedidos comparando ao mesmo periodo do
ano anterior, o que representa uma subida de 30.1% no
numero de pedidos recebidos. Tendo em conta que a
maior parte dos pedidos muitos medicamentos solicitados

sdo adquiridos em fornecedores sul-africanos



6.6 Custos com o Pessoal

O custo total com o pessoal apresenta uma realizagdo de 93,27 milhGes de meticais correspondentes a
uma execucédo de 125 % do orgcamento anual. Entretanto, este custo, corresponde um crescimento na
ordem dos 18% em relacdo ao periodo homdlogo de 2020. A tabela abaixo ilustra a decomposicéo dos
gastos com o pessoal durante exercicio econdmico de 2021.

Valores em MZN
Tabela 6 - Salarios e Remuneragdes

SALARIOS E REMUNERACOES PAAO 2021 Realizado 2021 Realizado 2020 Varicie % Execucdo - 2021
Remuneragico dos Trabalhadores 62,447 600 33,439 464 72,800,330 22% 142%
Encargos =/ Remuneragies 2,407 004 2,303,701 2685451 ST 100%
Ajuda de Custos 359,046 3252935 ] 0% 38%
Indemnizacoss 1,022 256 1] 1.368270 -100%% 03
Seguros de Acidentes no Trabalhe e doengas profissionais G00.000 34 643 0 0% ¥
(Gastos de accao social 1,557,248 109,302 ] 0% 1%

Outros Gastos com o Peszoal 3,766,330 1,733,218 1,951,871 -10% 30
TOTAL 74,750,584 93,265,623 78,806,122 18% 125%

Portanto, influenciam para sete nivel execucdo os seguintes factores:
a. Areactivagdo do 13° Salario;
b. Asremuneracdes dos Orgdos Sociais;
c. Reajuste Salarial aprovado pelo governo;

d. Pagamento de salérios a Directora Cessante de Abril a Dezembro de 2021.

A tabela gue se segue ilusta o impacto destes factores na custo total do pessoal

Descricdo Valor em MIN
13" Saldrie 4,679,501 e Estes encargos correspondem
Orgiios Sociais 1,800,000 a 12% do total dos custos com
Directora Ceszante (Abril - Dez) 2,862,981 0 pessoal
Eeajuste salarial (Age a Dez) 2121217
11,564,000

6.7 Fornecimento e Servigcos Externos

Os custos com o fornecimento e servicos de terceiros ascenderam a 16,47% milhGes de meticais
representando cerca de 82% da execucao do plano anual. Em relacdo ao periodo homdlogo de 2020,

estes custos aumentaram em 6% com maiores varagdes absolutas para agua e luz.

A tabela que se segue ilustra a variacdo de rubrica entre os dois ultimos exercicios econdmicos e a sua

execucdo orgamental.



Tabela 7 - Fornecimentos e Servigos Externos
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FSE PAAO 2021 Realizado 2021 Realizado 2020 Varicio % Execucdo - 2021

_igla 1,049 600 733,061 302,663 27% 2%
Energia 1,603 800 2,123 261 1,842 854 13% 132%
Combustiveiz & Gaz natural 230,110 1,017,168 1,022,001 1 118%
Ferramentas & Utensilios de Desgaste Rapide 163,000 16671 2439350 -69%% 46%
hiat. Manuntengio e Reparagio de Outros imoveis 418,000 1] 1476446 -100% 0
Material de Ezeritorio 1,155 233 1,370,839 1.579.017 -13% 119%
Manuntengio e Reparacio de Instalagbes ( Farmacias) 3,446,000 2,280 697 021,623 148% 667
Manuntengie & Peparagio de Viaturas 900,300 3,356,324 405,022 T20% 373%
Transporte de expediente & mercadoria 4353200 434 968 371,086 17% 26%
Comunicagdesz 2,026,710 1,125,626 1,274 383 -12% 6%
Jornal Moticias 60,000 1] 31,340 -100% 1
Anincios 151,500 1] 1] 1 1
Honorarios - Incluindo auditeria az contas 1,403,000 34,000 1.101.971 -83% 4%
Publicidade & Propaganda ( Letreiros) 337,745 78230 13,333 400% 24%
Dezlocagtes e Estadiaz em Servigo 1,437,000 1,605,371 036,470 63% 110%
Despesas de Bepresentagio 38,000 22204 14.100 iM% 23%
Conteciozo e MNotario 22,000 45,703 1,775 2475% 208%
Portagem 29040 1] 17286 -100% 1
Rendaz e Alugueres 193571 434 525 473,964 4% 224%
Segure Automovel 376,270 104221 240,836 -19%% 2%
Miateriaiz de limpeza 671,403 451,023 408217 4% 67%
Servico de Vigilineia e Seguranga 0 80,300 0 0% 0%
Extintores de Incéndios £8.000 1] 1] 0% 0%
Assisténeia Tecnica 383,000 11,034 1,846,324 -00% 3%
Produtos alimentares 067 430 416,921 332,651 18% 43%
Outroz Fornscimentos & Sevigos 1,307 980 326,336 161,801 225% 29%

TOTAL 20,117,553 16,469,855 15,472,285 6% 820

VI1l. RECURSOS HUMANOS

7.1 Evolucao do quadro de colaboradores
A FARMAC S.A. possuia até Dezembro de 2021 no seu quadro de pessoal, 187 trabalhadores e 3

Membros que representam aos Orgéos Sociais. A estrutura da mdo-de-obra em termos de género é

bastante equilibrada, com 104 do sexo masculino e 83 feminino, representando 55,61% e 44,39%

respectivamente. Em termos etarios, apresenta-se renovada, com 112 trabalhadores abaixo de 40 anos e

75 trabalhadores acima dos 40 anos. Correspondendo a 59,89% e 40.11% respectivamente.

Mais da metade dos colaboradores estdo afectos na Cidade de Maputo, entre a Sede e as 20 farmécias.

O nivel Medio representa 48,13% da formag&o académica dos colaboradores. Com o processo de ajuste

do quadro do pessoal que ja comegou comparativamente ao ano de 2020, verifica-se um decréscimo no

quadro de pessoal, pois em 31 Dezembro 2020 possuia 190 trabalhadores, que corresponde a cerca de
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1,58%, o que significa diminuigdo em consequéncia de Reformas, mortes, término de contrato laboral,

e despedimentos.

No ano 2021 a Empresa admitiu no seu quadro de pessoal 14 trabalhadores (2 serventes, 8 técnicos de
farméacia, 2 farmacéuticos, 1 gestor de Marketing e 1 Jurista), tendo também cessado contrato de 9

trabalhadores por diversos motivos.

Gréfico 4 - Recursos Humanos
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Observando o grafico 4, nota-se que a categoria profissional predominante é a de técnicos de farmécia

(cerca de 51%) dada a natureza do negocio.

7.2 Formacao e desenvolvimento
De modo a garantir o cumprimento dos procedimentos técnicos e conferir maior qualidade na prestacao
dos nossos servicos, durante o periodo tivemos capacitacdo técnica para todo o pessoal técnico da
empresa (100% das farméacias) que foi realizada através da plataforma Zoom, para manter em pratica as
medidas de prevencdo da COVID-19.
As formacdes foram facilitadas pela Direc¢do Técnica com 0s seguintes tema:

e Elaboracdo de requisicoes;

e Gestdo de medicamentos e atualizacdo dos instrumentos de gestéo;

e Técnicas de vendas;

e Boas praticas de atendimento ao publico;

e Farmacoterapia dos antibioticos;

e Etica e deontologia profissional.
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Nestas treinamentos foram demonstrados todos os procedimentos em técnicas de vendas, de elaboragdo
de requisicOes e gestdo de medicamentos e 0S seus respectivos instrumentos, isto para garantir o
cumprimento dos procedimentos técnicos, incrementar o volume de vendas e conferir melhor qualidade

NOS NOSSOS Servigos.

Durante as formacgdes tivemos alguns aspectos praticos o que permitiu melhor interacdo entre os
participantes no sentido de garantir o dominio desta préatica. Para as farméacias das Subdelegacao centro
como forma de melhorar as actividades técnicas e comercial da empresa, a mesma durante 0 mesmo
periodo efectuou capacitacdes técnicas com 0s temas:

e Atendimento ao publico (reciclagem).

e Elaboracdo das requisicGes (reciclagem).

e Uniformizagéo de procedimentos.

No ambito da implementagéo de dispensa de ARVS, durante o primeiro semestre do corrente ano, 0s
Técnicos das Farmacias Xai-Xai, Inhambane, Maquinino, Tete, Chimoio, Quelimane, Parque e
Lichinga, receberam por parte do Servico Provinciais de Saude formagdes relativamente:

e Atendimento aos pacientes em TARVS,

e Critérios de selecdo de pacientes a serem referenciados as farmécias,

e Uso de Sistema de Gestdo e Controlo de ARVs IDART

e Farmacovigilancia.

e Importéncia da descentralizacdo e distribuicdo dos ARVs

Estas formacGes foram realizadas no @mbito das parcerias entre a FARMAC, S.A, o Ministério da saude
¢ FHG, para a descentralizagdo de ARV’s e dispensa dos mesmos nas farméacias da FARMAC, S.A. a
nivel das provincias. De realcar que esta parceria ainda necessita de uma melhora, dado ao aumento do
fluxo de doentes e poucos recursos financeiros. No ambito do desenvolvimento dos recursos humanos,
estd em curso o processo de coordenacao de parametros de avaliacdo do desempenho para indicacéo do

trabalhador do més.

7.3 HST- Higiene e Seguranca no Trabalho
Tendo em conta a situacdo actual da pandemia do Covid-19 que o pais e 0 mundo atravessam, para
melhor envolver a empresa na adop¢do de forma proactiva de todas as medidas preventivas
recomendadas pelo MISAU, foi elaborado manual para Sede, Delegacdes e Farmacias, contendo
informacdo com medidas a tomar para prevenir/reduzir a propagacdo do coronavirus. Com isso,
Reforgamos as medidas com fiscalizagdo continua e com métodos de prevencao:

e Hipoclorito de sédio a 2% para desinfec¢do da farmacia;

e Alcool a 70% para desinfeccdo das maos e superficies;
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e Marcos para distanciamento;
e Uso obrigatoério de mascaras;

e Numero limitado de utentes que entram nas Farmacias.

VIII GESTAO ECONOMICA E FINANCEIRA

8.1 Fontes de financiamento
As fontes de financiamento durante o exercicio econémico de 2021 foram:
I.  Receitas proprias provenientes da venda de medicamentos;
ii.  Alguns créditos adquiridos dos fornecedores;
iii.  Realizacdo de parte do capital social por parte do accionista;

iv.  Financiamento bancario do curto prazo.

8.2 Administracao e financas

O pleno funcionamento organizacional depende fortemente da definicdo adequada das estratégias
administrativas e financeiras, sendo esta fungdo (administrativa e financeira) responsavel por prover
recursos necessarios ao bom funcionamento da empresa. A fraca capacidade financeira da empresa teve
um impacto negativo nas actividades administrativas e financeiras da empresa, exigindo maior sacrificio
de tempo na execucéo destas tarefas e comprometendo de certa forma as actividades dos outros sectores

da empresa.

Para mitigar estes constrangimentos, houve necessidade de redefinir e coordenar as estratégias da
empresa em funcdo das prioridades com destaque para o abastecimento das farméacias. Para garantir a
implementacdo de politicas e normas na aquisicdo de bens e servicos foram instituidos principios,
diretrizes e responsabilidades a serem observados na aquisi¢do de bens, contratacdo de servicos e seus
respectivos pagamentos, estabelecendo a regulamentacdo do seu processo de execucdo tais como,
requisitos de competitividade, qualidade, seguranca, responsabilidade socio ambiental dos bens

adquiridos e a melhoria continua do relacionamento com os fornecedores.

8.3 Patrimonio
A empresa possui um vasto patriménio distribuido por todo pais que se subdivide em dois grupos:
= Patriménio “Core”, composto por 40 farmacias® e

= Patriménio “Ndo Core”, composto por varios imoveis ociosos que carecem de rentabilizacéo.

5 Uma farmadcia é propriedade da EMOSE.



RELATORIO E CONTAS - 2021

O patriménio da empresa € composto por 40 farmacias, das quais 36 em funcionamento e 4 encerradas
por varios motivos (3 imdveis em estado avancado de degradacdo) e 1 imovel em litigio )12 casas, 13
dependéncias distribuidas em quase todo pais. Grande parte do patrimoénio carece de reabilitacfes e neste

momento acarreta elevados custos de manutencdo para a empresa.

8.3.1 Manutencao e reabilitacdo das farmacias

A manutencdo e reabilitacdo das farmacias é feita apenas através de intervengdes curativas como
resposta as necessidades urgentes consequentes das reclamagdes dos Directores Técnicos das farméacias.
Muitas das vezes a manutencao é desenvolvida sem planeamento e previsdo dos encargos, originando,
pois o principal objetivo da existéncia da manutencdo € aumentar a vida Gtil dos elementos, mantendo-
0s em boas condi¢cdes de conservacdo e com um bom rendimento, diminuindo assim os custos globais

do imdvel.

Em 2021 foram realizadas manutencdes e reabilitacdes de pequenas escalas em quase todas farmacias
do pais, esta situagéo e agravada pelo facto da maior parte das nossas farmacias encontrarem-se nos rées-

de ch&o dos prédios, permitindo maior infiltracdo nas farmacias.

8.3.2 Abate de patriménio ocioso com situacdo documental legal

Do inventario realizado foi identificado um patriménio ocioso que ndo faz parte do core-business da
empresa composto por 10 imoveis valorizados em cerca de 34,45 milhGes (valorizacdo feita pela E&Y
em 2012, actualizado a uma taxa de depreciacdo de 2% como proxy), o valor da venda ira financiar o

processo de saneamento do pessoal ocioso.

Por outro lado, a Farmacia Vitalia actualmente em regime de arrendamento, a estrutura encontra-se
altamente degradada a qualquer intervencdo acarretaria muito esforco financeiro por parte da empresa e
possui uma fraca demanda pelos utentes, entretanto a empresa propde a sua devolu¢do a EMOSE no

presente ano.

Quadro 2 -Lista do imobilizado Ocioso inventariado em 2021

N® Designacio Localizacio Endereco Nesse ambito, no decurso da
1 Flat-Tipo I Beira Ay Eduardo Mondlane n®234, 1°A assembleia geral ordenaria
2 Flat- Tipo IIT Quelimane Av. 1deJulho, n® 730, 2° A realizada a 18 de Agosto de 2021
3 Flat- Tipo IIT MMocuba E.Banco de Mogambique n*38.1°A . . .

4 Imével de habitacio tipo II Gurué Av. 25 de Junho, n° 45, R/C foi deliberado  alienagdo  dos
5 Imével destinado a coméreio Maputo . Joaquim Lapa, n°39/201/R/C imoveis acima descritos e tendo
6 Imovel destinado a comércio Pemba R. Jeronimo Romero sido anunciado o concurso puablico
7 Imovel destinado a comércio Gurue Av. Republica em Outubro de 2021 dos iméveis
§ Imovel destinado a comércio Itha de Moc  Av. da Republica abaixo.

9  Imovel destinado a comércio Beira Av Acordo de Lusakan® 270 R/C

10 Imovel destinado a comércio Beira Farmacia Beira




Quadro 3 -Imoveis que fazem parte do concurso com seu respectivo valor

Valor em MEN

N Designacio Localizacio Endereco Area Cun:a::fir;ﬁcu
1 Imowvel destinado a Servigos B/C Maputo Av. Zedequias Manganhela n 385/91 125 m? 1,127.500.00

2 Flat-Tipo II Beira Av. Eduardo Mondlane n°234, 1°A 60 m* 2.480.500.00

3  Flat- Tipo III Juelimane Av. 1 de Julho, n° 730, 2° A 183.2 m? 7.937.600.00

4 Flat- Tipo III Mocuba E.Banco de Mogambigue n°35.1°A 188 m* 3,362.900.00

5  Imédvel de habitagdo tipo IT Gurué Aw 23 de Junho, n® 45, R/C 105 m* 802,000.00
TOTAL 16,010,500.00

Para o concurso houve 17 manifestacdes de interesse que foram enderecadas a empresa, das quais 09
(nove) responderam positivamente ao andncio de concurso. Com vista a criar maior transparéncia e
meritocracia o Jri avaliou todas propostas enderecadas sobre 0s seguintes pontos:

e Elegibilidade da proposta (avaliagdo documental);

e Maior oferta (vide a tabela do valor contabilistico).

Dos cinco imdveis langados para o concurso publico, os dois primeiros da lista abaixo tiveram uma fraca
aderéncia e os dois ultimos baixas oferta de mercado.
1. Residéncia de Gurué, localizado na Provincia da Zambézia no distrito de Gurué na Av. 25 de
Junho, R/C. (Fraca aderéncia).
2. Flat T2, localizada na Provincia de Sofala, cidade da Beira na Av. Eduardo Mondlane n°234
1°andar. (Fraca aderéncia).
3. Flat T3, localizada na Provincia da Zambézia, Cidade da Mocuba na rua do Banco de
Mocambique n° 38, 1°andar. (Baixa oferta).

4. Flat T3, localizada na Provincia da Zambézia, Cidade de Quelimane Av. 01 de Julho, n°730.

(Baixa oferta).

No entanto, o juri adjudicou por unanimidade a proposta financeira mais alta no valor de cinco milhGes.

8.4 Evolucao da divida

Um dos grandes objectivos tracados pela empresa para o ano 2021 foi a reducdo da divida com os
fornecedores com vista a recuperar a imagem e credibilidade junto dos mesmos. Dos 39,2 milhdes de
meticais de divida com os fornecedores no inicio do exercicio no fecho de 2020, a empresa reduziu para

36,4 milhdes no ano 2021, correspondente a 8%. O grafico 4 abaixo ilustra essa tendéncia.



Gréfico 5 - Evolucéo da divida
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8.5 Situacao fiscal
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De realcar que a empresa efectuou

todas suas  aquisicbes  de
mercadorias referentes ao ano de
2021 a pronto pagamento de modo
a ndo permitir o crescimento da
divida e amortizou em cerca de 8%
a divida dos anos anteriores,
conforme anteriormente referido. A
divida com os fornecedores tende a

reduzir em 2022.

A empresa continua com o um passivo fiscal elevado referente a exercicios economicos anteriores

relativamente ao IRPS. Dada a fraca liquidez liquidou parte do IRPS referente ao ano 2021 o que resultou

no aumento da divida com o Estado em cerca de 28% comparativamente ao ano 2020. A tabela 5 ilustra

essa situacéo.

8.6

8.6.1 Demonstracdo de resultados

Tabela 8 - Passivo fiscal

Descricio 2021 2020 Variacio
[RPC - Final a Pagar 1446 861 1444 861 0%
Imposto Retidos Na Fonte 200642 796 15 887330 0%
Contribuigdes para o IN83 172 637 255823 -33%
Compensagdo e Aposentagdo a Pagar 143 593 - 0%
Rendimentos Profissionais - 202690 -100%
TOTAL 22410909° 17882713  25%

Demonstrac6es financeiras

De referir que a empresa priorizou
0 pagamento do INSS por conta de
reforma dos trabalhadores, visto
gue ndo tem capacidade para fazer

face a todas obrigacoes fiscais.

O impacto negativo da COVID-19 contraiu a actividade econémica fazendo com que ndo se executassem

algumas actividades conforme o planeado. N&o obstante, os momentos de pico da COVID-19 foram

preponderantes para viabilizar o projecto do abastecimento diferenciado (PAD) na sua fase arranque.

Houve necessidade de reexpressdo das contas de 2020 devido a:

Cancelamento de uma venda que ja havia sido declarada as financas com impacto material nas

contas no valor de 5,86 milhdes de meticais. Ainda no processo de contas de 2020, foi feito a

devido ajustamento para efeitos do calculo do IRPC e a devida corre¢do nos fundos proprios;

Reconhecimento/reajuste do capital social de 40 milhdes do capital social subscrito pelo accionista.

Dai a sua reexpressdo em 2021 para efeitos de representacdo fidedigna.
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A tabela 9 ilustra os resultados alcangados a 31 de Dezembro de 2021.

Tabela 9 - Demonstracao de resultados

Valores em MIN
Antes de Reexpressio
Reepressio
Descricio PAAO 2021 1021 1020 1020 Variagio % Execucio - 2011
Vendasz a) 238,280,000 200,407 636 174,801,334 168,943,710 19% 24%
Custo doz inventirios (128,107 352T) (97.398.783) (66,333.236) (66,333,236) 46% 16%
Margem bruta 110,172,473 103,008,871 108,246,198 102,388,474 1% 9304
Rendimentos suplementares 1,833,003 262371 - - 15 14%
(astos com o pesseal (74,730,384) (93,263.623) (78,806,122 (78,806,122 18% 123%
Fornecimento  servigos de terceiros 20,117.333) (16.469.336) (13,472285) (15,472,283) 6% 22%
Outros rendimentos e gastos operacionais (2,892.816) (3,082,369) (3.463,710) (3,463.710) 47% 176%
Ajustamento do periodo - - (804, 266) (804.266)  -100% 0
Depreciagies & amortizages (3,205,120) (3,080, 408) (2,775,385) (2,773,383) 11% 05%
Resultados operacionais 11,059,403 (14.634,108) 6,019,529 1,061,705  -1478% -13204
Rendimentos e ganhos financeiros - 1.000 280 280 258% 0%
(Gastos e perdas financeiros (563,000) (618.836) (644, 149) (644,149) A% 110%
(563,000) (617,836) (643,869) (643,369) A% 109%
Resultado antes de imposto 10,494,403 (15,251,941 6,175,660 417836 37500 -14504
Impostos sobre o rendimento (3338209 - 1,631,286 - )
Resultado Liquide do Exercicio 7,136,194 (15,251,941) 7,006,945 417,836 37500 -214%

a) Foi reexpressa a quantia dos proveitos referente ao exercicio economico de 2020 devido ao

cancelamento da factura ja declarada nas financas no valor de 5,86 milhdes de meticais.

Analisando a demonstracdo de resultados do exercicio economico findo a 31 de Dezembro de 2021,
verifica-se que apesar de um crescimento do volume de vendas na ordem dos 19% em relacdo a 2020, o
resultado da empresa foi negativo devido ao crescimento de custos das mercadorias vendidas em 46% e

dos custos com o pessoal em 18%, cujas razées abaixo se descrevem.

i.  Aumento do custo das mercadorias vendidas

O custo das mercadorias cresceu, para além de natureza conjuntural do proprio mercado, pelo facto de a
empresa ter adquirido mais compras para venda nas farmacias (em 2021 comparativamente a 2020) em
relacdo as encomendas da Central de Medicamentos cuja margem comercial é bastante elevada em relacao
as vendas das farméacias. Importa referir que no exercicio de 2020 as margens de comercializacao para as
farmacias variavam entre 48% a 69% dependendo do importador. Durante o ano de 2021, o regulador do
mercado farmacéutico instituiu como margem Unica para venda a retalho (vendas nas farmacias) 48% sobre
0 preco de aquisicdo de mercadorias 0 que reduziu as margens das farmacias no global, com implicacéo
directa no crescimento do custo das vendas.

ii.  Aumento do custo com o pessoal

O aumento dos custos com pessoal foi influenciado pelos seguintes factores:
e O reajuste salarial aprovado pelo governo em Agosto de 2021;
e Reactivacao do 13° salario que havia sido suspenso;

e Inclusdo dos 6rgdos socias na folha de salarios a partir de Abril de 2021;
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e Demora na tramitacdo do expediente, por parte do MISAU, do processo de desligamento da
Directora Geral cessante, o que implicou o pagamento dos seus salarios até Dezembro de 2021,

duplicando desse modo os custos com a Direccdo.

De referir que o custo com o pessoal é tendencialmente correspondente a 50% dos custos operacionais,
embora tenha baixado em 2021. A tabela que segue mostra o0 peso do custo com o pessoal em relagdo a

estrutura operacional e 0 seu peso sobre as vendas nos Ultimos cinco exercicios econémicos.

2021 2020 2019 2018 2017
Peso do pessoal na Estrufura do Custo OP 43% 47% 49% 4% 51%
Peso do pessoal na Estrutura das vendas 47% 47% 44% “4% 0%

Adicionalmente, o gréfico abaixo mostra a evolucdo dos resultados alcancados a nos Gltimos cinco anos e

revela que existe uma correlagdo positiva entre o custo das vendas e resultado liquido da empresa.

Gréfico 6 -Evolucdo de Resultados - 2017 -2022
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Os custos com FSE e outros gastos operacionais derivam da préopria conjuntura econdémica e nivel de

actividade da empresa.
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8.6.2 Balanco

Tabela 10 - Balango Patrimonial
Valores em MZIN

Antes de

Reepressio Reexpressio
Descricio PAAO 2021 2021 2020 2020 Variacio
ACTIVOS
Activos nio correntes

Activos tangiveis 63,343,036 19.657.034 21,840,089 21,840,089 -10%%

Activos Ingiveis - 603,400 - - e

Investimentos em curso - - 0%
Total de activos ndo correntes 65,345,036 20,353,334 21.540,089 21.540,089 -7

Activos correntes

Inventarios 15,804 106 15,804, 498 8.863,845 8.863.845 8%

Clientes a) 7.398.678 10,834,063 3,388,038 2,330,213 328%

Chutros activos financeiros b) 0,600,640 11,798,733 24 600,649 44 018,670 -T4%

Cutros activos correntes c) 838,336 3,301,493 2838536 1207271 35690

Caixa e equivalentes de caixa 3,305,469 6,710,713 2372504 2372504 183%
Total de activos correntes 37437457 50,649,500 47,065,591 59,804,503 -15%0
Total de activos 102,782,493 71,002,834 68,905,680 81,734,592 -13%49
Capital proprio e passivos - - - -

Capital proprio - - -

Capital social dy 40,000,000 40,000,000 24,166 40,000,000 0

Feservas - - - -

Fesultados transitados (10,761,191} (18.250.300% (18.692.303) (13.668.136) 2%

Eesultado Liquido do exercicio e) 7.136,104 (15251.941) 7,006,045 417,836 -3730%
Total de capital proprio 4 36,375,003 6,497,759 (10,761,192) 21.749,699 -T0%a
Paszsivos nio correntes - -

Empréstimos f) - - 271,397 0%

- - - 0
Passivos correntes - - - 0%

Fomecedores 30,900,088 36,368,700 30,327 400 30,327 400 -8%

Provisdes Z) 304,266 - 304,266 304266 -100%%

Ctros passivos financeitos h) 13,500,000 4 8035538 19681979 -

Imposto a pagar 671,642 - - -

Outras contas a pagar i) 18,531,494 23,330,807 19,581,830 18,853,227 18%
Total de passivos correntes 66,407,490 64,505,075 79395475 59,984,893 3%
Total de paszivos 66,407,490 64,505,075 79,666,872 59,954,893 804
Total de capital proprio e passivos 102,782,493 71,002,534 658,905,680 81,734,592 -13%4%

Observando o balanco patrimonial verifica-se um decréscimo no activo total da empresa na ordem 13%
por conta da reducdo de activos correntes na ordem dos 15%.

Com a subscricdo do capital social no valor de 40 milhGes, por parte do accionista, permitiu com que a

empresa passasse de fundos proprios negativos para positivos conferindo uma solidez do balanco.

Em relacdo ao passivo total da empresa, verifica-se uma reducdo na dos 13% resultantes da reducéo da

divida com os fornecedores de medicamentos e outros credores
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NOTAS

Reajuste da factura/venda cancelada no valor de 5,86 milhdes de meticais que ditou a reexpresséo
do saldo de clientes em 2020.

Esta rubrica incluia cerca de 21 milhdes de meticais de capital social por realizar por parte do
accionista - IGEPE

Regularizacdo do imposto diferido por conta de reducgéo dos proveitos.

Registo/reconhecimento do valor do capital social subscrito pelo accionista - IGEPE

Reexpressao dos resultados liquidos de 2020

Transferéncia do valor para passivo corrente (outras contas a pagar)

Anulacdo da provisao devido ao desfecho favoravel do litigio laboral

Esta rabrica corresponde ao valor que o accionista, IGEPE, adiantou e foi reintegrado para

realizacdo de parte do capital social.

Inclui impostos em atraso dos exercicios anteriores referente a IRPS e IRPC, no valor de 22,4

milhdes de meticais. (Ver tabela 5)



8.6.3 Fluxo de Caixa

Tabela 11 - Mapa de Fluxo de Caixa
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Valores em MIN
Antes de Reexpressdo
Reepressio % Fxecucio
Descricio PAAD 2021 2021 2020 2020 Variacio 2021
Fluxo de caixa das actividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 7136194 (15.251.041) 7,906,945 417836 -3730% -214%
Ajustamento ao resultado liguido relative a:
Depreciagdes e amortizagdes 3,205,120 3,089.408 2,773,383 2,773,383 11% 6%
Imposto Sobre o Lucro - - (1.631.286)  (L631286) -100% 0%
Aumento de Inventarios (7.028.261) (6.938.633) 1,051.227 1051227 -T60% 495
Imparidades/Provisoes - (804.266) 804,266 804266  -200% 0%
Aumento/decrescimos de clientes e outras contas a receber 1,704,331 (8,303,830) 33,303,968 33305968 -124% 487%%
Aumento de outros activos financeiros 15,000,000 33,119.937 - - 221%
Aumento de outros activos correntes 2,000,000 4294222y (22,187.399) (22.187359%) -B1% -215%
Aumento/decrescimos de formecedores e outras contas a pagar (9.003.954) {2.938.691) (5.100420)  (3.100420) 3% 33%
Aumento de outros passivos financeiros (1.030.333) 4,805,338 - - 438%
Decrescimo de outros passivos cotrentes e ndo cotrentes 671,642 3477380 (14,683,711}  (14.683,711)  -124% 0%
Caixa liguida gerada das actividades operacionais 12,539,937 5,940,951 6,238,775 (L250,334) -575% 47%
Fluxo de caixa das actividades de investimento
Ajustamento ao resultado liguido relative a:
Aquisicao de actives tangiveis e intagivels de investimento (47.906.974) (1,602,743) (3,026,320)  (3.026320) -68% 3%
Juros de Rendimentos similares - -
Caixa liguido gerada das actividades de fnvestimento (47.906974)  (1,602,743) (5026,320) (5.026320) -68% 3%
Fluxo de caixa das actividades de financiamento
Ajustamento ao resultade liguide relative a:
Emprestimos Obtidos a) 13,500,000 - - - 0% %%
Juros e outros encargos similares - - (308,317) 308317y -100% %%
Variacao do Capital Social - - - - 0% 0%
Variacao dos Resultados Transitados - - - 7480100 _100% 0%
Qutras operacoes de Financiamento b) 21,000,000 - - - 0% 0%
Caixa liguida gerada das actividades de financiamento 36,500,000 - (308,317) 7,180,792 -100% 0%
Movimento de Caixa e equivalentes de caixa 1,132.964 4,338,209 904,138 904,138  380% 383%
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 2,372,504 2,372,504 1,468,367 1,468,367 62% 100%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 3,505,469 6,710,713 2371504 2371504 183% 191%p
8.6.4 KPI
Tabela 12 - Indicadores de Desempenho
2021 2020
 Fendbilidde
ECP/ROE - Rendibilidade dos Capitais Proprios -235% 2%
ROA -Retomo Sobre o Activo -21% &
LG - Liguidez Geral T9%% 100%%
LR - Liquedez Reduzida 4% 83%
LI- Liquidez Imediata 10% 4%
I I I
Endividamento 91% T3%
Grau de Autonomia 9% 27%
Solvabilidade 10% 36%
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MAPA DE VARIACAO DO CAPITAL E PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Tabela 13 - Mapa de Variagdo de Capital

Capital Social

Resultados

Trsnsitados do Periodo

Resultados liqguidos Total do Capital

Proprio

Saldo a 31/12/2019

Aplicagio do Resultado do Exercicie
Reajuste do Capital Social
Resultadoe Liguide do Exercicio
Cotregties do Exercicio

saldo a 31/1272020 Reexpresso

Aplicagio do Resultado do Exercicio anterior

Resultado Liquide do Exercicio

24,166

(33.599.223) 14,906,920

(18,668.137)

40,000,000

(24,166)

14,906,920 (14.906.920)

417,836
24,166

0
40,000,000
417.836

0

40,000,000

(18,668,136) 417,836

21,749.700

(417.836)
(13231,941)

417,836

(15,251.941)

Saldo a 31/12/2021

40,000,000

(18.250.300) (13231,941)

6,497,761

PARECER DO AUDITOR INDEPENDENTE

Em funcdo do prejuizo do
exercicio,  propbe a
transferéncia do resultado
para 0S resultados

transitados.

O auditor independente, expressou sobre as contas da empresa uma opinido com reservas devido as

seguintes situacoes:

i.  Titularidade dos bens (imoveis)

A titularidade dos bens imdveis da empresa encontra-se em tramitacdo juntos das entidades

competentes, sendo que 0s que a empresa ja possui a documentacao encontram-se registados em nome
da FARMAC, E.E, havendo necessidade de efectuar a troca de titularidade para FARMAC, SA. Para

0S processos em tramitacdo, a titularidade dos documentos ira passar por duas fases, sendo a primeira

a emissdo dos documentos em nome da FARMAC, E.E., uma vez que os processos foram iniciados

por esta, s6 depois podem passar a titularidade para FARMAC, SA

ii.  Credor Estado (Divida com Estado)

A FARMAC possui uma divida com Estado que a 31 de Dezembro de 2021 ascendia a 22,4 milhdes

de meticais transitadas dos exercicios anteriores (cerca de 80% deste montante) referente ao IRPS,

IRPC e INSS. Deste valor global cerca de 92% é referente ao IRPS uma vez a empresa ndo se encontra

em condicdes financeiras para liquidar esta obrigacéo fiscal.

Em face desta situacdo, a constituicdo de Provisdes de juros de mora, para sua inclusdo nas

demonstracdes financeiras, referente ao passivo fiscal seria com elevado grau de subsisténcia a sua

quantificacdo devido as incertezas e risco associado na aplicacdo destes juros por parte das autoridades

fiscais.

De referir que estas situacdes ja foram referenciadas no relatorio de Auditoria de 2020.
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XI. CONSTRANGIMENTOS

Ao longo do exercicio econdmico de 2021 a empresa enfrentou aos seguintes constrangimentos com

impacto no seu funcionamento e desempenho:

Dificuldade de obter créditos junto dos fornecedores e banca;

Baixa receita na maior parte das farméacias da empresa;

Tesouraria fraca que reduziu a capacidade de pagamento das despesas correntes no periodo
do seu vencimento;

Problemas de funcionamento do sistema informatico sistema o que propicia a fraca de
fiabilidade no controlo e verificacdo do stock das farméacias em tempo real implicando maior
dispéndio de tempo e recursos para esse efeito;

Falta de meios mdveis para ajudar a logistica, principalmente nas provincias (delegacdes)

Infraestrutura das farmacias com aspecto degradado

XIl. PERSPECTIVAS PARA 2022

12.1 Gerais

Elaborar o Plano de Negdcio (2022-2026);

Mobilizar recursos para financiar as actividades;
Reduzir a divida;

Melhorar a imagem e a reputacdo da empresa;
Modernizar os equipamentos;

Rentabilizar o negocio por unidades produtivas;
Implementar o Piloto das vendas Online em 3 Farmécias

Adquirir e operacionalizar o sistema integrado de gestdo

12.2 Econdmicas e Financeiras

i.  Crescimento do volume de receitas na ordem dos 24%:;

ii.  Abate e imOveis ociosos para recapitalizar a empresa;
iii.  Aumento do volume de compras na ordem dos 23%
iv.  Reducdo do pessoal em cerca de 30%

v.  Resultados Liquidos positivos.

O quadro que se segue, ilustra o desempenho econdmico, a posi¢do financeira e os indicadores de

performance previstos para 2022
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Quadro 4 - Perspectivas financeiras

DE Previsionais -2022

RELATORIO E CONTAS - 2021

Indicadores de Desepenho
Orcamento -2022
Rendibilidade
RCP/ROE - Rendibilidade dos Capitais Proprios 40%

ROA - Betorno Sobre o Active

J0,;
27%

Liquidez

Valorzs em MIN
DESCRICAO Orcamento -2022
Vendas de Mercadorias 248,633,832
Ctros Proveitos 44 086,541
Total de Proveitos 203640393
Tomev T (124,603.738)
Margem Bruta 169,036,636
Custos com o Pessoal (101,426.164)
Outras Despesas Operacionais (24,3809 385)
Resultado Liquido do Exercicio 29,390,339
Balanco Previsional 2022 Valores em MZN
Descricio Orcamento -2022
Activo 107,938 340
Passivo 48347140
Capital Proprio 30200861
Besultado Liquido do periodo 20,390,330

AGRADECIMENTOS

LG - Liquidez Geral 104%

LE. - Liquedez Reduzida 48%

LI - Liguidez Imediata 4%
Estrutura

Endividamento 43%

Grau de Autonomia 3%

Solvabilidade 123%

A equipa de gestdo enderenca agradecimentos a todos trabalhadores da empresa que se empenharam no

decurso da sua actividade, pese embora as dificuldades que empresa apresenta, foi notaria a entrega dos

colaboradores no sentido de melhorar o desempenho da empresa.

Vai também o agradecimento aos membros dos 6rgdos sociais pelo seu contributo para melhorar a

performance da empresa.

Ao accionista, vai 0 nosso apreco pelo apoio e acompanhamento na execucdo das actividades da empresa

ao longo do exercicio econémico de 2021. Possibilitou a equipa de gestdo uma constante presenca em

diversos foruns de formacéo e discussao de mateérias de caracter empresarial, com vista a melhorar a gestédo

da empresa.



XIV.

ANEXOS

Quadro 5 - O grau de execucdo das actividades previstas para o ano 2021

MATRIZ DO PAAQ -2021 - GRAU DE EXECUGAO

Valore em meticais

Racionalizar a utilizagéo dos consumiveis e redugio dos custos de agua, luz e Optimizagéo de custos operacionais 0.00] 0.00 0.00 103% DAF
Celebrar contratos de Vendas por Consignagéo N°® de contratos 0.00] 0.00 0.00 10% DG
Garantr a re”t?:g'::;;o‘}em'o”a' ®| Captar recursos com abate do Patriménio ocioso que ndo faz parte do Core Produto do abate 0.00 0.00 000] 0% DAF/DG
Rentabilizar o patrimonio/ Arrendar Produto da renda 0.00 0.00 0.00 10% DAF
Desenho do Modelo Financeiro e Orcamento Annual Modelo Desenhado 0.00 0.00 0.00 100% DAF
Optimizar a seleccao dos produtos Volume de Vendas 0.00 0.00 0.00 100% DT
Adguirir produtos de maior demanda Volume de Vendas 110,306,515.07 0.00 110,306,515.07 94% DC
Desenhar e implementar o Projecto de Abastecimento Diferenciado em 10 farmacias Projecto elaborado e implementado 0.00] 21,000,000.00 21,000,000.00 100% DC
Segmentar e classificar as farmacias Carteira de farmacias segmentadas 0.00] 0.00 0.00 100% DC
Ser competitivo & STOP 1 (primeira opgéo de procura) no mercado Volume de Vendas 0.00] 0.00 0.00 50% DC
Incineragao de produtos quimicos Seguranga no Trabalho 0.00] 0.00 0.00 100% DT
Maximizar as vendas da empresa Aumentar a carteira de clientes e manutengfo de parceria com clientes estratégicos N® de clientes 0.00] 0.00 0.00 75% DC
Divulgar produtos manipulados Volume de Vendas 0.00] 0.00 0.00 90% DC
Promocao dos servigos farmaceuticos aos clinicos do SNS e do sector privado Volume de Vendas 250,000.00 0.00 250,000.00 30% DT
Criar incetivos de vendas Volume de vendas 1,191, 400.00 0.00 1,191,400.00 0% DC/RH
Obter ganhos de escala na aquisicio de medicamentos; Volume de descontos comerciais 0.00 0.00 0.00 50% DC
Criar Servigo de venda/pagamento on line e entrega ac domicilio { Com incluséo de t3 Servigo Criado 500,000.00 0.00 500,000.00 0% DC/DT
Fortalecer parcenas com ONGs de Saude no ambito da dispensa de Antirretrovirais N° de parceiros/parcerias 0.00] 3,938,480.00 3,938,480.00 100% DC
Fidelizar clientes e avaliar a sua satisfagio N° de clientes fidelizados 0.00 0.00 0.00 50% DC
Reabilitar & modemizar as farmacias( uso de cor, luz, etc ) N° de Farmacias modemizadas 10,852,329.00) 2,579,000.00 13,431,329.00 0% DAF/DA/DC/DG
e 2 E e AT Definir um modelo standard para futuras farmacias (padronizagio dos equipamentos, Modelo definido 0.00] 0.00 0.00 50% DC
instalada “PROGRAMA MAXIMIZAR Incineragac de produtos quimicos Seguranga no Trabalho 225.,000.00 0.00 225.,000.00 100% DT
CAPEX" Realizar o inventario do patrimonio da empresa Inventario Realizado 0.00] 0.00 0.00 100% DA
Adquirir um novo Software de Gestio Software adquirido 3,000,000 00 0.00 3,000,000 00 0% DAF
Garantir o retorno adequado do investimento e actividades Retorno do Investimento - ROE/ROA 0.00] 0.00 0.00 0% DAF
Promocéo do desenvolvimento Elaborar Plano de Negocios PN eleborado 1,800,000.00 0.00 1,800,000.00 0% DC
sustentavel da marca e imagem Feiras de Saude/palestras virtuais Promocao da imagem da empresa 300,000.00 0.00 -300,000.00 50% DT
institucional Registar a Marca Farmac e Reembranding da imagem da empresa Marca registada e imagem melhorada 5,000,000.00 0.00 5,000,000.00 50% DC/DAF
T e A, s Actualizar a pagina Web da empresa, Volume de conteudos na Pagina Web 0.00 0.00 0.00 100% DAF
T r,nelhoria de Automatizar os processos administrativos, aprimorar a gestio integrada da informacéo Ano 2020/2021 7.,343,370.00 0.00 7.343,370.00 50% DAF/DG
Usar Plataformas Digitais ( Face Book, Twiter, Instagram, etc) para divulgar na pagina [olume de conteudos nas redes sociais 0.00] 0.00 0.00 100% DC
GrEED Ligar a rede de fodas farmacias a0 servigo de intra e infernet. N° de_farmécias conectadas a rede 200,000.00 0.00 200,00000] _ 97% DAF
Adequar, aprovar e aplicar os instrumentos de Governacao Coorporativa para o SEE Instrumentos aprovados 0.00] 0.00 0.00 75% DG
Fecho e auditoria as contas Contas auditadas 1,200,000 00 0.00 1,200,000 00 100% DAF
Conformidade com a Legislagéio do | Adoptar os modelos adequados de gestio baseados nas melhores praticas Implementagéo dos modelos de gesta 0.00 0.00 0.00 75% DG
SEE e as Melhores Praticas (NPM - Estabelecer e coordenar as reunioes do conselho de direccao Reunioes realizadas 0.00] 0.00 000 100% DG
New Public Managemet ) Preparar as assembleias Realizacao das Assembleias 0.00 0.00 0.00 100% DG
Fortalecer a cultura Organizacional da Empresa Ano -2020/2021 0.00 0.00 0.00 - DG
Implementar o plano de transicac da FARMAC, E E para FARMAC, SA Ano -2020/2021 0.00 0.00 0.00 90% DG
Desenvolvimento do Capital Humano | Recrutar pessoal qualiicado de acordo com as necessidades da empresa N° de trabalhadores contratados 50,000.00 0.00 50,000.00 100% DAF/DA
e da Gestdo do Conhecimento. Promover a formacgéo continua dos Colaboradores da empresa de forma a garantir a N° de Formagdes 129,600.00| 894 530.00 1,024,130.00 50% DA
] - Elaborar o manual de procedimento das farmacias Uniformizacac de Procedimentos 100,000.00 0.00 100,000.00 100% o1
Aprimoramento dos instrumentos de — —
gestio & do compromisso & Reoqrjhec:er e valonizar a p.roduhwda(.ie, o dinamisma, a.movagao, a disposicéo, a Avaliagio do desempenho dos
desempenho do capital humano. mob}hzagao, o oompromehment?, g lideranga e a capacidade de trabalhar em trabalhadores
equipa. como factores de exceléncia do trabalhador; 0.00 0.00 0.00 50% DA




Tabela 14 - DMR por Farmacia

Descricao UNIVERSAL VITORIA INHAMBANE BROTERO INTERNACIONAL
Vendas/recebimentos 10,037,052.79  4,743,631.00 2,714,861.00 4,888,314.46 3,549,143.77
Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Custo das vendas 6,781,792.43  3,205,156.08 1,834,365.54 3,302,915.18 2,398,070.11

Margem bruta 3,255,260.36  1,538,474.92 880,495.46 1,585,399.28 1,151,073.66
Salérios, FSE e outros Custos 9,643,562.45  3,596,707.22 3,287,781.10 5,594,841.90 2,865,875.74
Amortizacdes e depreciacoes 195,622.67 92,453.61 52,912.78 95,273.50 69,172.99
RAJI/ EBIT (6,583,924.76) (2,150,685.91) (2,460,198.42) (4,104,716.12) (1,783,975.08)
Imposto - IRPC 32% (2,106,855.92)  (688,219.49) (787,263.49)  (1,313,509.16) (570,872.03)
Resultado liquido (4,477,068.84) (1,462,466.42) (1,672,934.93) (2,791,206.96) (1,213,103.05)

Descricao JARDIM MAGOANINE  ALTO MAE GALENO MAQUININO

Vendas/recebimentos 8,746,828.57 3,812,740.00 2,763,783.39 2,068,645.00 4,700,798.00
Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Custo das vendas 5,910,019.30 2,576,175.68 1,867,421.21 1,397,733.11 3,176,214.86
Margem bruta 2,836,809.27 1,236,564.32 896,362.18 670,911.89 1,524,583.14
Saléarios, FSE e outros Custos 8,405,960.69 4,460,348.85 2,728,241.42 2,135,574.65 4,224,043.73
Amortizaces e depreciacbes 170,476.14 74,310.50 53,866.28 40,318.00 91,618.79
RAJI/ EBIT (5,739,627.56) (3,298,095.02) (1,885,745.52)  (1,504,980.76)  (2,791,079.39)
Imposto - IRPC 32% (1,836,680.82) (1,055,390.41) (603,438.57) (481,593.84) (893,145.40)
Resultado liquido (3,902,946.74) (2,242,704.62) (1,282,306.95)  (1,023,386.91)  (1,897,933.98)
Descricao ESTRELA MOCAMBIQUE = MUNHAVA PASTEUR HIGIENE
Vendas/recebimentos 7,337,921.50 7,069,596.87 1,358,347.00 2,003,569.57 2,342,250.90
Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Custo das vendas 4,958,055.07 4,776,754.64 917,802.03 1,353,763.22 1,582,601.96
Margem bruta 2,379,866.43 2,292,842.23 440,544.97 649,806.35 759,648.94
Salérios, FSE e outros Custos 6,204,565.16 5,900,042.40 1,837,998.22 2,473,257.47 2,290,565.58
Amortizacdes e depreciacoes 143,016.47 137,786.81 26,474.25 39,049.67 45,650.59
RAJI/ EBIT (3,967,715.19) (3,744,986.98) (1,423,927.50)  (1,862,500.80) (1,576,567.23)
Imposto - IRPC 32% (1,269,668.86) (1,198,395.83) (455,656.80) (596,000.25) (504,501.51)
Resultado liquido (2,698,046.33) (2,546,591.14) (968,270.70)  (1,266,500.54) (1,072,065.72)
Descrigao TUNDURO NORMAL POLANA TETE CENTRAL

Vendas/recebimentos 2,479,514.20 1,743,544.00 1,550,136.16 3,045,186.00 5,640,070.17

Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Custo das vendas 1,675,347.43 1,178,070.27 1,047,389.30 2,057,558.11 3,810,858.22

Margem bruta 804,166.77 565,473.73 502,746.86 987,627.89 1,829,211.95

Salérios, FSE e outros Custos 8,906,033.66 2,258,512.89 1,858,531.86 3,035,530.92 4,677,058.61

Amortizacdes e depreciacoes 48,325.86 33,981.76 30,212.23 59,350.83 109,925.26

RAJI/ EBIT (8,150,192.75)  (1,727,020.92)  (1,385,997.23)  (2,107,253.86)  (2,957,771.92)

Imposto - IRPC 32% (2,608,061.68) (552,646.70) (443,519.11) (674,321.24) (946,487.01)

Resultado liquido (5542,131.07)  (1,174,374.23)  (942,47812)  (1432,932.62) (2,011,284.91)
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Descricao

QUELIMANE

NOVA

FLORA SOFALA XAl XAl
Vendas/recebimentos 2,609,110.50 1,773,987.00 2,984,506.00 2,881,360.49 1,055,367.89
Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Custo das vendas 1,762,912.50 1,198,639.86 2,016,558.11 1,946,865.20 713,086.41
Margem bruta 846,198.00 575,347.14 967,947.89 934,495.29 342,281.48
Salérios, FSE e outros Custos 4,444,200.56 2,180,955.14 2,754,655.52 3,187,689.26 2,015,861.12
Amortizacdes e depreciagdes 50,851.70 34,575.10 58,168.18 56,157.86 20,569.17
RAJI/ EBIT (3,648,854.26) (1,640,183.10)  (1,844,875.80) (2,309,351.83)  (1,694,148.82)
Imposto - IRPC 32% (1,167,633.36) (524,858.59) (590,360.26) (738,992.59) (542,127.62)
Resultado liquido (2,481,220.90)  (1,115,324.51)  (1,254,515.55) (1,570,359.24)  (1,152,021.20)
Descricao VITALIA CHAMANCULO PARQUE CHIMOIO LICHINGA
Vendas/recebimentos 1,160,358.50 1,120,785.04 1,609,310.00 2,633,446.00 576,865.30
Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Custo das vendas 784,026.01 757,287.19 1,087,371.62 1,779,355.41 389,773.85
Margem bruta 1,578,011.24 363,497.85 521,938.38 854,090.59 187,091.45
Salarios, FSE e outros Custos 0.00 1,972,908.16 1,506,869.28 2,983,101.14 944,971.57
Amortizacdes e depreciagdes 22,615.45 21,844.16 31,365.53 51,326.00 11,243.13
RAJI/ EBIT 1,555,395.79 (1,631,254.47) (1,016,296.44)  (2,180,336.54) (769,123.26)
Imposto - IRPC 32% 497,726.65 (522,001.43) (325,214.86) (697,707.69) (246,119.44)
Resultado liquido 1,057,669.14 (1,109,253.04) (691,081.58) (1,482,628.85) (523,003.81)
POSTO ILHA DE
Descricao MONAPO MOCUBA NAMPULA MANGA GURUE MOC.
Vendas/recebimentos 1,076,362.20 1,525,370.00 1,219,876.00 2,391,803.00 1,248,650.00 504,515.00
Outros proveitos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Custo das vendas 727,271.76 1,030,655.41 824,240.54 1,616,083.11 843,682.43 340,888.51
Margem bruta 349,090.44 494,714.59 395,635.46 775,719.89 404,967.57 163,626.49
Salarios, FSE e outros Custos 1,341,852.18 2,103,661.95 2,106,544.62 2,384,010.31 1,608,015.62 999,546.37
Amortizacdes e depreciacoes 20,978.35 29,729.54 23,775.45 46,616.36 24,336.25 9,833.02
RAJI/ EBIT (1,013,740.09)  (1,638,676.89) (1,734,684.61) (1,654,906.78) (1,227,384.31)  (845,752.91)
Imposto - IRPC 32% (324,396.83) (524,376.61) (555,099.07) (529,570.17) (392,762.98)  (270,640.93)
Resultado liquido (689,343.26) (1,114,300.29)  (1,179,585.53) (1,125,336.61)  (834,621.33)  (575,111.98)
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